DATENSCHUTZERKLARUNG

§ 1 Alilgemeines

Ihre personenbezogenen Daten (z. B. Anrede, Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Bankverbindung, Kreditkartennummer) werden von uns nur gemal
den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts und des Datenschutzrechts der
Europaischen Union (EU) verarbeitet. Die nachfolgenden Vorschriften informieren Sie neben
den Verarbeitungszwecken, Empfangern, Rechtsgrundlagen, Speicherfristen auch Uber Ihre
Rechte und den Verantwortlichen fur Ihre Datenverarbeitung. Diese Datenschutzerklarung
bezieht sich nur auf unsere Webseiten. Falls Sie Uber Links auf unseren Seiten auf andere
Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich bitte dort Uber den jeweiligen Umgang mit
Ihren Daten.

§ 2 Datenverarbeitung zur Vertragserfullung

(1) Verarbeitungszweck

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns im Bestellprozess zur Verfigung stellen,
sind fur einen Vertragsabschluss mit uns erforderlich. Sie sind zur Bereitstellung lhrer
personenbezogenen Daten nicht verpflichtet. Ohne Mitteilung lhrer Anschrift kbnnen wir Thnen
aber die Ware nicht zusenden. Bei einigen Bezahlverfahren bendtigen wir die erforderlichen
Bezahldaten, um sie an einen von uns beauftragten Bezahldienstleister weiterzugeben. Die
Verarbeitung lhrer im Bestellprozess eingegebenen Daten erfolgt also flir den Zweck der
Vertragserfullung.

Wenn Sie uns vor Vertragsschluss per E-Mail, Uber ein Kontaktformular etc. eine Anfrage
stellen, verarbeiten wir die auf diesem Weg erhaltenen Daten zur Durchflihrung vorvertraglicher
MafRnahmen und beantworten z.B. lhre Fragen zu unseren Produkten.

Im Fall der Eréffnung eines Kundenkontos werden lhre Daten (insbes. Name, Anschrift,
Zahlungsart, E-Mail und Passwort) zur Registrierung und Anlage eines Kunden-Login
verarbeitet. Mit den gespeicherten Daten kdnnen Sie schneller bei uns einkaufen und jederzeit
Einblick in Ihre getatigten Bestellungen nehmen. Durch eine Nachricht an uns bzw. tber eine
Lésch-Funktion kénnen Sie das Konto wieder entfernen.

(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

(3) Empfangerkategorien

Zahlungsdienstleister, Versanddienstleister, Hostinganbieter, ggf. Warenwirtschaftssystem,
ggf. Lieferanten (Dropshipping).
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(4) Speicherdauer

Die zur Vertragsabwicklung erforderlichen Daten speichern wir bis zum Ablauf der gesetzlichen
Gewahrleistungs- und ggf. vertraglichen Garantiefristen.

Die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Daten bewahren wir flir die gesetzlich
bestimmten Zeitrdume auf, regelmanig zehn Jahre (vgl. § 257 HGB, § 147 AO).

Die zur Durchfihrung vorvertraglicher Mal3nahmen verarbeiteten Daten werden geldscht,
sobald die Malinahmen durchgefiihrt wurden und es erkennbar nicht zu einem Vertragsschluss
kommt.

§ 3 Kommentare

(1) Verarbeitungszweck

Es besteht die Mdglichkeit einen Kommentar zu verfassen. |hre Daten (z. B. Name/
Pseudonym, E-Mail-Adresse, Website) werden dann nur fir den Zweck der Veréffentlichung
Ihres Kommentars verarbeitet.

(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.

(3) Berechtigtes Interesse

Unser berechtigtes Interesse ist der offentliche Austausch von Nutzermeinungen zu
bestimmten Themen und Produkten. Die Veroffentlichung dient u.a. der Transparenz und
Meinungsbildung. |hr Interesse am Datenschutz bleibt gewahrt, da Sie Ihren Kommentar unter
einem Pseudonym veroffentlichen kénnen.

(4) Speicherdauer

Eine bestimmte Speicherdauer ist nicht vorgesehen. Sie kdnnen jederzeit die Ldschung lhres
Kommentars verlangen.

(5) WIDERSPRUCHSRECHT

Sie haben das Recht, der Datenverarbeitung die auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1
f) DSGVO erfolgt und nicht der Direktwerbung dient aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit zu widersprechen.

Im Falle der Direktwerbung kénnen Sie der Verarbeitung hingegen ohne Angabe von
Griinden jederzeit widersprechen.

§ 4 Shopbewertung

Integration des Trusted Shops Trustbadge

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gitesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie
zum Angebot der Trusted Shops Produkte flir Kaufer nach einer Bestellung ist auf dieser
Webseite das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwéagung tberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots gemaf} Art.
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6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein
Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 KolIn.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes
Server-Logfile, das z.B. lhre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, lbertragene
Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf
dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spatestens sieben Tagen
nach Ende lhres Seitenbesuchs automatisch Gberschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops Ubertragen, soweit Sie
hierzu eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung fur die Nutzung von Trusted
Shops Produkten entscheiden oder sich bereits flr die Nutzung registriert haben. In diesem
Fall gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.

§ 5 Weitere Informationen

Nutzung von Google-Diensten und personalisierte Werbung

Wir nutzen auf unserer Website Dienste von Google. Sofern Sie hierzu lhre Einwilligung erteilt
haben, verwenden wir lhre personenbezogenen Daten zur Personalisierung von Anzeigen.
Dabei werden Cookies und Werbe-IDs fiir mobile Endgerate genutzt, um sowohl personalisierte
als auch nicht-personalisierte Werbung auszuspielen.

Detaillierte Informationen darlber, wie Google lhre personenbezogenen Daten verwendet,
wenn Sie auf unserer Website |hre Einwilligung erteilen, finden Sie auf der Website von Google
zum verantwortungsbewussten Umgang mit Unternehmensdaten unter folgender Adresse:
https://business.safety.google/privacy/

Google Fonts

Zur einheitlichen Darstellung der Inhalte auf unserer Webseite werden durch den Script
Code "Google Fonts" Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und Browser-
Informationen) erhoben, an Google Gbermittelt und anschlieRend von Google verarbeitet. Wir
haben keinen Einfluss auf diese anschlieRende Datenverarbeitung.

YouTube Video Plugin

Zur Einbindung von Inhalten Dritter werden uber das YouTube Video Plugin in dem von uns
verwendeten erweiterten Datenschutzmodus Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs,
Gerate- und Browser-Informationen) erhoben, an Google tbermittelt und anschlieRend von
Google verarbeitet, nur wenn Sie ein Video abspielen.

§ 6 PayPal-Transaktionen

Bitte beachten Sie, dass alle PayPal-Transaktionen der PayPal-Datenschutzerklarung
unterliegen:
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https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

§ 7 Webanalyse

Tracking deaktivieren

§ 8 Informationen uber Cookies

(1) Verarbeitungszweck

Auf dieser Webseite werden technisch notwendige Cookies eingesetzt. Es handelt sich dabei
um kleine Textdateien, die im bzw. von Ihrem Internetbrowser auf lhrem Computersystem
gespeichert werden. Diese Cookies ermoglichen z. B. das Einlegen mehrerer Produkte in einen
Warenkorb.

(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs.1 f) DSGVO.

(3) Berechtigtes Interesse

Unser berechtigtes Interesse ist die Funktionsfahigkeit unserer Webseite. Die durch technisch
notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen
verwendet. Dadurch wird lhr Interesse am Datenschutz gewahrt.

(4) Speicherdauer

Die technisch notwendigen Cookies werden im Regelfall mit dem SchlieRen des Browsers
geldscht. Dauerhaft gespeicherte Cookies haben eine unterschiedlich lange Lebensdauer von
einigen Minuten bis zu mehreren Jahren.

(5) WIDERSPRUCHSRECHT

Falls Sie die Speicherung dieser Cookies nicht wiinschen, deaktivieren Sie bitte
die Annahme dieser Cookies in lhrem Internetbrowser. Dies kann aber eine
Funktionseinschrankung unserer Webseite zur Folge haben. Dauerhaft gespeicherte
Cookies konnen Sie ebenfalls jederzeit liber Ihren Browser I6schen.

§ 9 Ihre Rechte als Betroffener

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener im Sinne der
DSGVO und es stehen lhnen folgende Rechte gegentber uns als Verantwortlichen zu:

1. Recht auf Auskunft
Sie konnen im Rahmen des Art. 15 DSGVO Auskunft Uber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten verlangen.
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2. Recht auf Berichtigung

Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kdnnen Sie nach Art. 16
DSGVO eine Berichtigung verlangen. Sollten Ihre Daten unvollstéandig sein, kdnnen Sie eine
Vervollstandigung verlangen.

3. Recht auf Léschung
Sie koénnen unter den Bedingungen des Art. 17 DSGVO die Loschung Ilhrer
personenbezogenen Daten verlangen.

4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben im Rahmen der Vorgaben des Art. 18 DSGVO das Recht, eine Einschrankung der
Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu verlangen.

5. Recht auf Datenuibertragbarkeit

Sie haben nach Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen.

6. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO das Recht, |hre datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht berthrt.

7. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten gegen die DSGVO verstoRt, steht lhnen nach Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehoérde (insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalilichen Verstol3es) zu.

Bitte beachten Sie auch Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO:

a) Aligemein: begriindeter Widerspruch erforderlich

Erfolgt die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten

- zur Wahrung unseres iiberwiegenden berechtigten Interesses (Rechtsgrundlage nach
Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO) oder

- im o6ffentlichen Interesse (Rechtsgrundlage nach Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO),

haben Sie das Recht, jederzeit aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf die
Bestimmungen der DSGVO gestiitztes Profiling.

Im Fall des Widerspruchs verarbeiten wir die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten nicht mehr, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir
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die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

b) Sonderfall Direktwerbung: einfacher Widerspruch geniigt

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung
zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit und ohne Angabe von Griinden
Widerspruch gegen diese Verarbeitung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling,
soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung:
Piano und Keyboardvertriecb OHG
Frauenstrasse 22

89073 Ulm

Telefon: 0731-153655

info@reissermusik.de

Dieses Dokument wurde erstellt und wird aktualisiert mit der Technologie der janolaw GmbH.
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